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Экономика и государство

Среди комплекса проблем государственного 
управления особую роль играет проблема управле-
ния развитием социальной сферы, основу которого 
составляет социальная политика государства. Но 
определение границ социального регулирования 
в конкретных пространственно-временных коор-
динатах, и развитие как самого общества, так и че-
ловека требует новых теоретических и практиче-
ских подходов разрешения социальных проблем в 
области образования, здравоохранения, культуры 
и искусства, социальной защиты населения, соци-
альной экологии.

Начиная с 1996 г. социальная политика из 
второстепенных направлений деятельности госу-
дарства выходит на одно из приоритетных мест. С 
2000 г. наблюдается тенденция снижения роли го-
сударства в осуществлении социальной политики 
и сокращения масштабов государственного вмеша-
тельства в социальную сферу. В то же время про-
исходит изменение социальной позиции личности 
по отношению к государству; увеличение доли ее 
социального участия и ответственности; формиро-
вание все большего числа и форм негосударствен-
ных институтов, участвующих в осуществлении 
социальной политики (развитии социальной сфе-
ры). Происходит дальнейшая децентрализация со-
циальной политики и перераспределение полномо-
чий в управлении социальной сферой, изменение 
структуры и функций социальных ведомств.

Постепенное снижение роли государства в 
осуществлении социальной политики и измене-
ние социальной позиции личности по отноше-
нию к государству – объективный фактор, кото-
рый является причиной такого же постепенного 
становления третьего сектора.

Так, в период с 1992 по 1998 г. в Кыргызстане 
создавалась нормативно-правовая база для взаи-
модействия государственного сектора, коммер-
ческого и некоммерческого секторов, регулирую-

щая статус и условия деятельности организаций. 
В нормативно-правовых документах этого пе-
риода была закреплена идея создания комплекс-
ной системы поддержки активности юридически 
зарегистрированных гражданских инициатив по 
решению социально-значимых проблем, с кото-
рыми сталкивается кыргызское общество.

Гражданские инициативы, в основном полу-
чили развитие в некоммерческих организациях, 
число которых в Кыргызстане увеличилось с 613 
в 1991 г. до 11,2 тыс. в 2009 г. При этом органи-
зации, работающие в области образования, нау-
ки и культуры, составляют 34,8%, гуманитарные 
и благотворительные – 15,8%, профессиональ-
ные – 16,5%, женские – 13,2%, правозащитные – 
5,2%, экономические – 3,1%, гражданской ди-
пломатии – 3,3%, молодежные – 3,2%, религиоз-
ные – 2,0%, прочие – 2,9%.

Некоммерческий сектор стал предлагать но-
вые теоретические и практические подходы раз-
решения социальных проблем, которые становятся 
основой механизмов участия НКО в развитии со-
циальной сферы.

Можно выделить 5 групп механизмов меж-
секторного социального партнерства: конкурс-
ный, социально-технологический, организацион-
но-структурный, процедурный, комплексный 
или комбинированный [1, 2].

Существует еще другая классификация меха-
низмов взаимодействия. В ней можно выделить 
6 групп: стимулирование социальной активности 
прямым финансированием; социальное обслужи-
вание; государственное социальное спонсорство; 
социально побуждение негосударственных 
спонсоров; государственный социальный заказ; 
лоббирование [3].

Эти механизмы имеют следующую прак-
тическую форму взаимодействия государства и 
общества:
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1) целевое финансирование конкретных орга-
низаций, осуществляющих социально значимую 
деятельность;

2) конкурсное размещение государственных 
или муниципальных грантов среди государствен-
ных и негосударственных некоммерческих орга-
низаций;

3) создание ассоциативных структур (го-
сударственно-общественные, общественно-госу-
дарственные, муниципально-общественные, об-
щественно-муниципальные организации, фонды, 
некоммерческие ассоциации, партнерства и т.д.), 
имеющих определенный круг целей и задач и соз-
дающихся целевым образом для их достижения и 
решения;

4) подписание временных соглашений о 
сотрудничестве, в рамках которых могут про-
водиться разовые мероприятия или акции соци-
альной направленности;

5) подписание долгосрочных соглашений, 
определяющих принципы взаимоотношений раз-
личных секторов общества (или их частей);

6) государственный социальный заказ – 
экономико-правовая форма реализации приори-
тетных целевых социальных программ, направ-
ленных на решение социально значимых проблем 
межгосударственного, федерального и (или) ре-
гионального уровней, обеспеченных в основном 
за счет средств бюджета Кыргызской Республи-
ки, путем заключения контрактов (договоров) на 
конкурсной основе;

7) ярмарки НКО являются одной из форм 
активного практического взаимодействия (фор-
мой государственной активной социальной по-
литики, изначально инициированной граждан-
ской некоммерческой юридически оформленной 
инициативой), способствующей развитию про-
цессов конструктивного социального партнерства 
(социальная маркетинговая технология);

8) юридические клиники в форме привлече-
ния студентов – будущих юристов к практической 
деятельности;

9) работа НКО с депутатом. Образование 
при депутате Общественного экспертного совета 
(ОЭС) для работы по профилю.

Этот перечень далеко не полон и ограничи-
вается лишь стремлением к взаимному сотруд-
ничеству.

Приведенный рисунок можно рассматри-
вать в качестве определенной базы для изу-
чения взаимоотношений между секторами и 
формирования работоспособного механизма 
взаимодействия межсекторного социального 
партнерства.

С помощью общественного мнения, обще-
ственного контроля, наблюдательных обще-
ственных советов общество, осуждая или под-
держивая, способно: во-первых, оказывать 
воздействие на решения и действия государ-
ственных органов власти, органов местного са-
моуправления и бизнеса относительно произ-
водства нужных обществу услуг образования, 
здравоохранения, телефонных услуг и т.д. и 
нейтрализации негативных внешних эффектов 
(загрязнения окружающей среды, нарушения 
трудовых прав и прав потребителей); во-вторых, 
контролировать выполнение государственными, 
региональными и местными органами власти 
принятых решений по вопросам, представляю-
щим общественный интерес.

Общественные организации, деятельность 
которых находится за пределами государствен-
ного, муниципального и рыночного сектора 
экономики, их способность удовлетворять на-
сущные потребности людей и направлять част-
ную инициативу на общественно-полезные цели, 
можно рассматривать как стратегически важные 
субъекты трансформирующейся экономики, спо-
собные принять на себя часть расходов государ-
ства и местного самоуправления.

Вместе с тем следует отметить, что неком-
мерческий сектор трансформирующейся эконо-
мики Кыргызстана все еще остается относи-
тельнй слабым и неразвитым. Причинами этого 
являются отсутствие широких традиций потре-
бительских, экологических благотворительных 
движений, подавление самоорганизации инди-
видов в условиях командно-административной 
экономики. Однако обострение кризиса потре-
бительского рынка (рост цен, снижение качества 
товаров и услуг, фальсификация жизненно важ-
ной продукции), экологического кризиса будет 
способствовать, на наш взгляд, объединению 
и активным действиям индивидов. В условиях 
трансформации экономической системы по ме-
ре преодоления бюрократического отчуждения 
индивидов от возможности непосредственного 
отстаивания своих экономических интересов и 
углубления социальных и экологических про-
блем, у них все-таки появляется потенциальная 
возможность широкого распространения и каче-
ственного прогресса. Особенно важной в этом 
плане представляется работа по следующим на-
правлениям: 

1. Совершенствование правовой базы, четко 
определяющей сферу деятельности некоммерче-
ских организаций, их функции, цели и категории 
организаций, которые попадают в разряд “неком-
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Государство

Бизнес НКО

Инвестиции
Развитие рынка товаров и услуг
Спонсорство над 
непроизводственной сферой
Создание рабочих мест
Налоговые платежи

Законопослушность
Общественные экспертизы
Содействие в решении соц. проблем
Просвещение населения
Новые идеи и инициативы
Привлечение внебюджетных 
средств и ресурсов в соц. сферу

Нормативно-правовая база
Справедливое налогообложение
Развитие конкурсных механизмов 
(соцзаказ, гранты, лицензии,…)
Поддержка при становлении
Диалог-участие в решениях

Взаимодействие при отстаивании 
интересов
Участие в формировании рынка услуг
Помощь в продвижении товаров и услуг
Участие в реализации 
благотворительных программ

Внутрифирменные программы
(а) стимулирование участия сотрудников в акциях НКО и
(б) поддержка работ НКО (бизнес-заказ)
Спонсорство в осуществлении акций НКО
Помещения, оборудование (под акцию – разово)
Материалы, оборудование, продукция (передача)
Специалисты для добровольческой работы
Участие бизнесменов в работе Попечительских советов НКО
Экспертные заключения и советы

Правовой режим и гарантии 
частной собственности
Развитие форм финансирования 
из бюджетов (кредиты, субсидии, 
субвенции, госзаказы...)
Налоговый кодекс
Устранение недостатков рынка
Развитие эффективной 
конкуренции

Механизм межсекторного социального партнерства.
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мерческих”. Поскольку многие проблемы “тре-
тьего” сектора связаны с отсутствием достаточно 
разработанной правовой базы, что позволяет ис-
пользовать вывеску “некоммерческой” деятель-
ности для реализации частных целей и максими-
зации индивидуального благосостояния. 

2. Обеспечение стабильного и устойчиво-
го развития “третьего” сектора. Для этого не-
обходимо чаще информировать общество от-
носительно возможностей “третьего” сектора и 
осуществлять инвестиции в образование и под-
готовку кадров для работы в этом секторе с тем, 
чтобы усилить воздействие общественных ор-
ганизаций на органы государственной, местной 
власти и на бизнес. 

3. Развитие ресурсной базы, которая не-
обходима для финансирования деятельности 
“третьего” сектора. Для этого необходимо пре-
доставлять государственную и муниципальную 
поддержку общественным организациям, а так-

же стимулировать благотворительность частных 
предприятий.
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Проводимые в Кыргызстане социально-
экономические преобразования направлены на 
формирование социально ориентированной ры-
ночной экономики. В числе приоритетных це-
лей в этой области можно назвать обеспечение 
права человека на достойный труд, повышение 
качества жизни работников и их семей на основе 
роста эффективности отечественной экономи-
ки. Для реализации названных целей в области 
управления персоналом организаций необходи-
мо обеспечить усиление мотивации трудовой де-
ятельности на основе формирования и развития 
системы стимулов, побуждающих современного 
работника к эффективному, высокопроизводи-
тельному труду. 

Анализ концепций мотивации и стимули-
рования трудовой деятельности в контексте эво-

люции теории управления персоналом выявил, 
что если в рамках классических теорий и теории 
человеческих отношений мотивация формиру-
ется в соответствии с концепциями “человека 
экономического” и “человека социального”, то 
современной теории управления человеческими 
ресурсами соответствует мотивационная кон-
цепция “человека разностороннего”, ориентиро-
ванная на повышение эффективности индивиду-
ального труда и одновременно связанная с удо-
влетворением широкого спектра потребностей 
работников (табл. 1).

В основу формирования современной кон-
цепции управления персоналом положено об-
новленное видение работника как главного эле-
мента организации, основного вида ее ресурсов, 
посредством развития которого организация 
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