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Ведущей отраслью экономики Кыргызской 
Республики является агропромышленное произ-
водство, и от его состояния во многом зависит уро-
вень жизни населения. Для Кыргызстана данное 
направление является приоритетным, поскольку 
в общем объеме внутренней валовой продукции 
страны в 2013 году валовый выпуск продукции 
сельского хозяйства составил 15,2 %. Кроме того, 
66 % населения страны проживает в сельской мест-
ности, 34 % из общего числа всех рабочих, или 
14 % общего населения страны, заняты в сельском 
хозяйстве [1]. Следовательно, агропромышленное 
производство должно быть рентабельным и вы-
сокоразвитым. Оно должно не только обеспечи-
вать население продовольственными товарами, но 
и приносить людям, занятым в сельском хозяйстве 
и промышленной переработке, высокие доходы.

В настоящее время развитие сельского хозяй-
ства еще не обеспечивает потребления на душу 
населения продовольствия и сельскохозяйствен-
ных продуктов. Усилилась импортозависимость 
по ряду продуктов. Не обеспечивается уровень 
потребления мяса, рыбы, фруктов и т. д. Следует 
отметить, что отечественные перерабатывающие 
предприятия в большинстве случаев неконкурен-
тоспособны с предприятиями других стран, это 
объясняется, прежде всего, технологическим от-
ставанием предприятий АПК республики, тем бо-

лее что аграрная отрасль остается непривлекатель-
ной для инвестиций. Отсутствие же финансовых 
средств является сдерживающим фактором для 
внедрения современных агротехнологий. 

Наиболее важной проблемой является недо-
статочный уровень развития кооперативных отно-
шений сельского хозяйства с перерабатывающей 
промышленностью и торговлей. Наличие посред-
нических структур приводит к удорожанию про-
дукции и, как следствие, к снижению конкурен-
тоспособности предприятий АПК. Продукция 
большинства отечественных агропромышленных 
предприятий в данное время не выдерживает кон-
куренции на внутреннем и мировом рынках из-за 
низкого качества выпускаемых пищевых продук-
тов, отсталой технологии переработки сельскохо-
зяйственного сырья и некоторых других причин.

Конкурентоспособность малых предприятий 
АПК может быть достигнута в условиях интегра-
ции в мировой аграрный рынок, что требует под-
готовки к конкурентной борьбе не только на кыр-
гызстанском, но и на мировом рынках. Для этого 
необходимо добиваться не только увеличения про-
изводства, но и повышения качества и снижения 
себестоимости производимой ими продукции. 

В.Д. Камаев [2], Ю. Юданов [3] выделяют 
внешние и внутренние факторы конкурентоспособ-
ности продукции предприятий. К внутренним от-



Вестник КРСУ. 2016. Том 16. № 28

Экономика и управление народным хозяйством

носятся контролируемые факторы: уровень квали-
фикации персонала, соответствие системы качества 
международным стандартам, уровень затрат на про-
изводство продукции, восприимчивость к иннова-
циям, психологический климат в коллективе, техни-
ко-технологический уровень производства. 

Внешними являются неконтролируемые фак-
торы: конкуренция, деятельность правительства, 
поведение потребителей, тенденция НТП и т. д. 
Перечисленные выше факторы формируют кон-
курентоспособность продукции (а следовательно, 
и предприятия), которую характеризуют следую-
щие составляющие: качественная, маркетинговая, 
коммерческая, экономическая [4]. Основным фак-
тором является качество продукции. Это обще-
признанная составляющая конкурентоспособно-
сти продукции, которая определяется разработкой 
нормативно-технических документов, например 
стандартов требования по улучшению качества 
продукции, обеспечивающих безопасность пище-
вых продуктов для здоровья потребителей, а также 
нормирует содержание в пищевых продуктах вред-
ных веществ для организма человека. 

Важным фактором, влияющим на качество го-
товой продукции, является также качество сырья, 
полуфабрикатов и материалов, поступающих на 
переработку. Основным сырьем в пищевой про-
мышленности является сельскохозяйственная про-
дукция растительного и животного происхожде-
ния, качество которой в свою очередь зависит от 
технического уровня производства, развития сель-
скохозяйственной науки, квалификации работни-
ков, обеспеченности удобрениями, ядохимикатами 
и т. д. Состав пищевого продукта должен соответ-
ствовать принципам сбалансированного, адекват-
ного питания. 

Большие возможности для создания конку-
рентоспособной продукции предприятиям агро-
промышленного комплекса может дать выпуск на-
циональных продуктов питания. Их ассортимент 
широк, кроме того, есть возможность выбрать про-
дукт, для производства которого имеется в доста-
точном количестве местное сырье, а также требу-
ется несложное оборудование и технология. 

Следующая составляющая внутреннего фак-
тора конкурентоспособности – маркетинговая, 
определяется она качеством исследования рынка 
и желаний потребителей, эффективностью работы 
по продвижению товара на рынок, стимулирова-
нием продаж, рекламной деятельностью, учетом 
жизненного цикла товара. Банкротство предпри-
ятия является в большинстве случаев результатом 
неконкурентоспособности маркетинговой служ-
бы. Гибкость маркетинговой службы оказывает 
решающее воздействие на качество продукции и 

доступность ее цены, которые являются общепри-
знанными факторами конкурентоспособности про-
дукции. 

Коммерческая составляющая конкурентоспо-
собности свидетельствует о качестве коммерческой 
работы по сравнению с конкурентами, что включа-
ет уровень компетенции в подготовке и проведе-
нии переговоров, заключении торговой сделки, вы-
бор форм и методов поставки товара, согласование 
условий и форм платежа, сроков и условий постав-
ки товара и др. 

Экономическая составляющая включает теку-
щие затраты на эксплуатацию продукции, едино-
временные затраты на ее покупку, ее транспорти-
ровку, хранение и т. д. 

В последнее время в практике предприятий 
имеет место процесс перехода от предложения 
одного и того же товара практически всем поку-
пателям к удовлетворению индивидуальных по-
требностей и вкусов потребителей, обеспечению 
их продуктами и услугами, ориентированными на 
конкретного человека. В такой ситуации малым 
предприятиям, работающим по индивидуальным 
заказам, необходимо не просто ориентироваться 
в своей деятельности на потребителя, но и пред-
угадывать его ожидания. Следовательно, в мето-
дике оценки конкурентоспособности предприятия 
следует учесть и этот фактор. 

В определении конкурентоспособности важ-
ным фактором должно стать выявление потреби-
тельских предпочтений, мнения покупателя от-
носительно предприятия. Основными вопросами 
для малых предприятий в рамках взаимодействия 
с клиентами являются приемлемое соотношение 
параметров цена/качество производимой продук-
ции, политика скидок с цены продукции, ее на-
дежность, срок службы, удобство обращения к ус-
лугам предприятия и степень информированности 
о таких услугах, удобство общения с сотрудника-
ми, престиж торговой марки предприятия. Внима-
ние к этим вопросам позволит предприятию при-
влекать новых клиентов и продолжать сотрудниче-
ство с прежними.

В рамках формирования стратегии предпри-
ятия, основанной на использовании элементов 
маркетинга, руководитель предприятия должен 
оценивать его деятельность по следующим пара-
метрам: каналы сбыта (прямая доставка, торговые 
представительства, посредники, агенты), система 
транспортировки, степень охвата рынка, числен-
ность персонала по продажам, его стабильность 
и уровень заработной платы, частота упоминания 
в средствах массовой информации.

Коллектив предприятия может оценивать 
свою фирму по следующим параметрам: удобство 
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сотрудничества; качество передаваемой информа-
ции; работа в команде. Менеджер по продаже пре-
доставляет руководителю информацию о продви-
жении продукции на рынок (печатная, наружная 
и индивидуальная реклама, стимулы для потреби-
телей, демонстрационная торговля). По тем же па-
раметрам оценивается эффективность управления 
предприятием партнерами.

Таким образом, имеются четыре уровня оцен-
ки эффективности управления предприятием. Эти 
субъективные оценки представляют собой индекс 
удовлетворенности клиентов, руководителя, персо-
нала и партнеров. Совокупность всех этих оценок 
может стать показателем эффективности деятель-
ности малого агропромышленного предприятия, 
его конкурентоспособности. 

Однако учет только субъективных показате-
лей не может дать полной картины при оценке эф-
фективности деятельности малого предприятия. 
Необходимо ввести и объективный обобщающий 
показатель, например прибыль. Этот показатель от-
ражает текущую эффективность деятельности пред-
приятия, в то время как индексы удовлетворенности 
способны отразить перспективы его развития.

Предложенные выше критерии оценки эффек-
тивности деятельности малого предприятия явля-
ются существенным дополнением к стандартным 
методам измерения его финансовых показателей. 
Наблюдая ситуацию по ряду установленных по-
казателей (таких как удовлетворенность клиентов 
складывающимися взаимоотношениями), малое 
предприятие может более объективно оценивать 
свои управленческие действия и, следовательно, 

повысить свою финансовую устойчивость и конку-
рентоспособность.

В целом все агропромышленные предпри-
ятия должны разработать свою стратегию на базе 
маркетингового подхода и установить уровень цен 
с учетом анализа безубыточности, ассортиментных 
сдвигов и изменяющегося спроса на продукцию, 
а также ценовой политики конкурентов. 

Таким образом, основными факторами конку-
рентоспособности продукции являются соответ-
ствие ее качества запросам потребителей и приемле-
мый уровень цены. Важными условиями обеспече-
ния качества и конкурентоспособности продукции 
в современных условиях экономики являются соз-
дание систем управления качеством продукции на 
основе международных стандартов, маркетинговый 
подход к разработке, производству и реализации 
продукции, развитие национальной системы серти-
фикации продукции и систем качества. 
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